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Hilfestellung: OnlineBanking mit Sm@rt-TAN plus

1. Erfassen Sie die gewiinschte Online-Transaktion (z.B. Uberweisung) und wahlen Sie
den Button ,Eingaben prifen”.

2. Auf dem Bildschirm sehen Sie nun die hier dargestellte animierte Grafik:

Einstellungen: Grile [:J - Geschwindigkeit | [ﬂ.l - speichern [

[» TAN-Eingabe durch manuelle Erkennung

Bitte geben Sie die auf IThrem TAN-Generator angezeigte TAN hier ein und I-

bestatigen mit OK:
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3. Schalten Sie den TAN-Generator ein, indem Sie Ihre VR-Bankcard einfthren.
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4. Dricken Sie auf dem TAN-Generator die Taste ,F”
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5. Halten Sie den TAN-Generator vor die animierte Grafik. (Beachten Sie, dass die
weil3en Dreiecke Uber der Grafik denselben Abstand haben sollten, wie die -
Dreiecke auf Inrem TAN-Generator; passen Sie ggf. den Abstand (iber GroBe ] d

an.)
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6. Halten Sie das Gerat so fur ca. 5 Sekunden. Dann erhalten Sie auf dem TAN-
Generator die Meldung ,Ubertragung erfolgreich”. (TIPP: Sollte die Ubertragung
deutlich langer dauern und die Meldung ,Ubertragung abgebrochen” wird
angezeigt, erhéhen Sie bitte die Helligkeit lhres Bildschirms.)

7. Im nachsten Schritt bestatigen Sie auf dem TAN-Generator jeweils mit ,,OK”

— die Art der Transaktion (z.B. Uberweisung Inland)
— das Empfangerkonto

— die Bankleitzahl des Empfangers

— den Betrag
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8. Nach Bestdtigung dieser Daten zeigt Ihnen der TAN-Generator eine sechsstellige
TAN-Nummer an. Diese erfassen Sie bitte im leeren Feld unten rechts und klicken

Sie auf OK.
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Bei Fragen rund um das OnlineBanking stehen wir lhnen gerne unter der Telefon-Nr.
08179 / 93 09-44 zur Verfigung.
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